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Introduccion

Division [nnovacion Publi i na de la Secretaria General Iberoamericana, con el

apoyo de la Agencia Espafiola de Cooperacion Internacional al Desarrollo, abre convocatoria
para la presentacion de buenas practicas en Innovacion publica en cualquiera de los paises de

Iberoameérica.

Se seleccionaran las cinco mejores que tendran la oportunidad de ser presentadas ante
representantes de gobiernos, organismos multilaterales y actores regionales durante el
Encuentro Iberoamericano de Innovacion Publica (EIIP), que se llevara a cabo el 3y 4 de julio de
2025 en Santiago, Chile.

Objeto de la convocatoria

Esta convocatoria esta dirigida a instituciones publicas de nivel nacional, subnacional o
municipal de cualquiera de los 22 paises de Iberoameérica que, desde el aflo 2021 en adelante,
hayan desarrollado una buena practica en innovacion publica.

Se seleccionaradn cinco experiencias (una por categoria), que seran reconocidas durante el
Encuentro Iberoamericano de Innovacion Publica (EIIP) 2025, a celebrarse los dias 3 y 4 de julio
en Santiago de Chile.
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Las instituciones seleccionadas tendran la oportunidad de presentar publicamente su iniciativa
frente a representantes de gobiernos, organismos multilaterales y actores regionales.

Las practicas deben estar actualmente en ejecucion, contar con resultados exitosos vy
ajustarse claramente a una de las cinco categorias:

1. Inteligencia artificial y gestion publica

Practicas que incorporan inteligencia artificial y automatizacion en procesos o servicios
publicos, fortaleciendo la eficiencia, la transparencia y la toma de decisiones publicas. Se
destacaran aquellas experiencias que demuestren un uso responsable y ético de datos y
algoritmos, con énfasis en la proteccion de derechos, la rendicion de cuentas y la mejora del
vinculo entre ciudadania e instituciones.

2. Innovacion con escala

Practicas que hayan superado la fase piloto y logrado escalar dentro del sector publico,
generando impacto comprobable en politicas, servicios o procesos institucionales. Se
destacaran especialmente aquellas experiencias que hayan sido adoptadas de forma sostenida
por instituciones publicas, replicadas en distintos contextos o niveles de gobierno, y que
cuenten con resultados evidenciables en términos de valor publico.

3. Alianzas publico-privadas parainnovar

Practicas desarrolladas a través de alianzas efectivas entre instituciones publicas y actores del
sector privado, orientadas a resolver desafios publicos mediante soluciones innovadoras. Se
reconoceran aquellas experiencias que hayan logrado generar valor publico de forma
sostenible, con una gobernanza clara, resultados medibles y un enfoque colaborativo que
respete el interés general.

4. Ciudadaniay confianza publica

Practicas que fortalezcan la legitimidad democratica mediante mecanismos de participacion
ciudadana, transparencia y apertura institucional. Se destacaran practicas innovadoras que
hayan contribuido a regenerar el vinculo entre ciudadania y Estado, fomentando la confianza y
laincidencia efectiva en la toma de decisiones publicas.

5. Innovacion desde los territorios

Practicas de innovacion publica impulsadas desde territorios rurales, periféricos o
historicamente excluidos. Se reconoceran aquellas que hayan surgido desde contextos locales
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con creatividad, pertinencia y capacidad adaptativa, contribuyendo a reducir brechas
territoriales y a resignificar los margenes como centros de transformacion.

Requisitos para la postulacion

Para postular a esta convocatoria, abierta hasta el 18 de mayo, se deben tener en cuenta los
siguientes requisitos obligatorios que deberan adjuntarse en el formulario.

1. Carta institucional de respaldo

Adjuntar una carta firmada por la maxima autoridad de la institucion, expresando su respaldo a
la postulacion y designando, formalmente, a la persona que viajara a Chile al Encuentro
Iberoamericano de Innovacion Publica (EIIP 2025), en caso de ser seleccionada.

2.Video de presentacion

La persona designada debera grabar un video (entre 3 y 5 minutos) presentando la buena
practica detallando los siguientes temas:

% ¢Quienes sony que desafio publico abordaron?

% ¢Enque consistio lainiciativa y que la hace innovadora?

% ¢Cuales son los resultados concretos obtenidos?

% ¢Cuales fueron los factores que hicieron que su exito sea posible?
% ¢ Como se proyecta o sostiene en el tiempo?

3. Liderazgo publico

La buena practica en innovacion publica debe estar liderada por una institucion publica de nivel
nacional, subnacional o municipal de cualquiera de los 22 paises de Iberoamérica. Puede
haberse desarrollado en colaboracion con otras instituciones publicas, organizaciones de la
sociedad civil, sector privado o academia.

4. Plazos de ejecucion y vigencia

La buena practica en innovacion publica debe de tener, al menos, 6 meses de implementacion
efectiva y no mas de 4 afos, al momento de esta convocatoria. Por lo tanto, debe estar
actualmente activa, ya sea en fase de implementacion o como politica, programa o servicio en
funcionamiento. No se admitiran experiencias finalizadas sin continuidad institucional.
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5. Resultados evidenciables

La buena practica en innovacion publica debe demostrar resultados concretos, verificables y
relevantes en relacion con el problema abordado.

6. Pertinencia tematica

La buena practica en innovacion publica debe ajustarse, claramente, a una de las cinco
categorias definidas en esta convocatoria.

Cobertura a cargo del equipo de organizacion

Durante el Encuentro Iberoamericano de Innovacion Publica (EIIP 2025), la organizacion cubrira
los gastos de traslado, alojamiento y alimentacion para una persona representante de cada
institucion seleccionada, designada previamente mediante la carta institucional de respaldo.

En caso de que la institucion desee que otras personas asistan al evento, los gastos deberan
ser asumidos por la propia institucion. Esta decision debera ser informada con antelacion al
equipo  organizador  del ElIP 2025, escribiendo  al  correo  electronico:

Resolucion de esta convocatoria

Seleccion de las instituciones

La seleccion de las buenas practicas sera realizada por el equipo de la DIPyC de la SEGIB y
representantes de la Comunidad Iberoamericana de Innovacion Publica, teniendo en cuenta los

siguientes criterios:
1. Innovacion

Originalidad y aporte diferencial de la iniciativa frente a enfoques tradicionales. Se valorara la
creatividad en el disefio de soluciones, el uso de nuevas herramientas o metodologias y la
capacidad para abordar desafios publicos de forma novedosa.
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2. Resultados e impacto

Evidencia clara de beneficios generados por la iniciativa en relacion con el problema abordado.
Se tendran en cuenta cambios concretos, mejoras en servicios, politicas o procesos, asi como
efectos positivos en la ciudadania o en el funcionamiento institucional.

3. Sostenibilidad y proyeccion

Capacidad de la iniciativa para mantenerse en el tiempo, ser apropiada institucionalmente o
crecer en alcance. Esto puede incluir su continuidad, integracion en estructuras publicas,
posibilidad de replica o articulacion con otras politicas.

4, Pertinencia institucional

Nivel de adecuacion entre el desafio abordado, la solucion propuesta y el rol de la institucion
publica que la impulsa. Se valorara la claridad del enfoque, la coherencia entre los objetivos y los
medios, y laimplicacion real de la institucion postulante.

Limitacion de responsabilidad

La organizacion no es responsable por los datos o los contenidos que puedan utilizar las
personas o instituciones que participan de esta convocatoria, tampoco lo es de los derechos de
autor o aquellos derechos que correspondan a terceros conforme las leyes respectivas de cada
pais.

La organizacion no se hara responsable de hurtos o extravios de pertenencias personales, ni de
dafos fisicos de la persona o de enfermedades contraidas en la ciudad de Santiago, Chile
(durante los dias establecidos).

La organizacion se reserva el derecho de desligar a la/s personals y/o las iniciativas presentadas
gue hayan sido seleccionadas (o asisten como invitadas) y que considere que incumplen con
los términos de esta convocatoria. La resolucion de la controversia sera gestionada por la
organizacion quién emitira la debida notificacion a la autoridad pertinente y sera inapelable.
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Interpretacion y modificacion a los términos de esta convocatoria

Las personas miembro de la organizacion, podran realizar las aclaraciones, modificaciones e
interpretaciones que consideren pertinentes. Todas aquellas circunstancias no previstas en la
presente convocatoria seran resueltas por la organizacion. Las decisiones, calificacion y
resultados son inapelables. La participacion en la presente convocatoria supone la aceptacion
de todas sus bases.

Postulaciones aqui

Cronograma completo de la convocatoria

« Convocatoria abierta: hasta el 18/may

% Seleccion de buenas practicas: 19 al 22/may
% Publicacion de las 5 buenas practicas: 23/may
< Encuentro preparatorio online: 13/jun

Boas pratices em inovagio palbslica
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