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CHAMADA
ABERTA

A Diviséo de Inovacao Publica e Cidadé da Secretaria-Geral Ibero-Americana
organiza o Programa de Inovacédo em Instituicdes Publicas (PIIP), que tem como
objetivo a incorporacéo de processos de inovacao em instituicdes publicas de
qualquer pais da Ibero-America. O PIIP enquadra-se nas ag¢des propostas pela
Agenda Ibero-Americana de Inovagéo Publica que a SEGIB promove e coordena.
Esta agenda surgiu na XXVII Cupula Ibero-Americana de Andorra, foi reforcada e
reafirmada na XXVIIl ClUpula da Republica Dominicana e tera uma nova edi¢éo no
contexto da XXIX Cupula Ibero-Americana do Equador em 2024.



Objetivo da chamada

Esta chamada é dirigida a instituicbes publicas nacionais, subnacionais ou municipais, de
qualquer pais da Ibero-América', que pretendam incorporar processos de inovagdo para
melhorar a sua gestdo e a prestacdo de servigos a cidadania.

As propostas podem ser, por exemplo: criagdo de uma unidade de inovacdo, adogdo de
tecnologias avancgadas de gestdo, criagdo ou melhoria de um produto ou servigo inovador,
inovagao na governacao ou na gestao publica, novas formas de participagao cidada e outras.

O PIIP € um programa que combina instancias virtuais e presenciais de formacao, cocriagao,
estudos de caso e produgdo de solugdes inovadoras no setor publico. Ao terminar estas
insténcias, as equipas selecionadas estardo preparadas para implementar o0 processo de
inovag&o proposto, atingindo assim o objetivo final do programa.

Para o efeito, serdo selecionadas, no maximo, duas propostas, que deveréo ser apresentadas
entre 1/ago/2024 e 15/set/2024.

Metodologia

O PIIP € um programa concebido para a incorporagao de inovagao nas instituicdes publicas, com
uma abordagem de desenvolvimento de competéncias e producao de resultados.

As equipas das propostas selecionadas passarao por trés modulos de formagao, treinamento e
concegao, com o objetivo final de implementar efetivamente a proposta.

Mddulo 1. Kick off e sesso 1 (online)

No dia 16/out/24, as 17:00 horas (hora de Espanha), tera lugar o Kick off para apresentar a
proposta, definir os seus objetivos, estabelecer expectativas e delinear o plano de agdo. A
finalidade deste encontro € assegurar que todos os membros da equipa compreendem
claramente o programa e o0 seu alcance.

No dia 23/out/24 (o horério sera confirmado apds a selecdo das propostas), sera realizada a
sessdo 1, na qual se comecara a aprofundar a proposta selecionada atraves de atividades
concebidas pela organizagdo. Esta sessdo centrar-se-a na analise pormenorizada € na
colaboragéo ativa para garantir uma compreensdo solida e uma implementagdo eficaz da
proposta.

Mddulo 2. Semana da inovagao publica (presencial

Teré lugar de 5 a 8/nov/24 na cidade de Quito (Equador) durante a Semana Ibero-Americana da
Inovacéo Publica, no ambito da XXIX Cupula Ibero-Americana das e dos Chefes de Estado e de
Governo.

Este modulo inclui:

% Intercdmbio com pessoas peritas: sessdes com especialistas para explorar as principais
tendéncias da inovacao publica.

' Os paises ibero-americanos s&o: Andorra, Argentina, Bolivia, Brasil, Colémbia, Costa Rica, Cuba, Chile, Equador, El
Salvador, Espanha, Guatemala, Honduras, Mexico, Nicaragua, Panama, Paraguai, Peru, Portugal, Republica Dominicana,
Uruguai e Venezuela
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% Formacgdo de competéncias: capacitacdo em competéncias essenciais para promover a
inovagdo no setor publico.

% Concec¢ao de solugdes inovadoras: participacdo em laboratorio para desenvolver solugdes
que respondam aos desafios do Governo do Equador.

O cronograma detalhado das atividades sera partilhado com as equipas logo que estas sejam
selecionadas.

Modulo 3. Cocriacéo (online)

Este modulo consiste em duas sessdes online (20 e 27/nov/24) para cada equipa selecionada,
onde se registardo progressos na concegdo da inovagdo a implementar na instituigdo. Estas
sessdes serdo baseadas nas atividades propostas pela organizagéo e no que foi produzido e
incorporado nos dois primeiros modulos. O objetivo € desenvolver uma proposta pormenorizada
para aimplementag&o da inovag&o nos meses seguintes.

O horario destas sessdes sera confirmado por correio eletronico apos a selecao das propostas,
em funcgdo do fuso horario de cada pais.

O que as institui¢cdes interessadas devem apresentar

Para participar neste programa, as instituicbes devem apresentar uma proposta atraves do
preenchimento do seguinte formulario, ao qual devem também anexar uma carta de apoio a
proposta por parte da autoridade maxima da institui¢ado, indicando:

% Apoio institucional a proposta apresentada.

< Compromisso com a implementacao da proposta apresentada (caso seja selecionada).

% Indicacéo da pessoa que participara no modulo presencial, que devera fazer parte da equipa
que apresenta a proposta.

O que a organizagao cobre para as institui¢ées selecionadas

Para o modulo presencial que tera lugar na cidade de Quito, Equador, a organizagéo cobrira as
despesas de transporte, alojamento e alimentagdo de uma pessoa designada pela instituicdo
na carta de apoio, por cada equipa selecionada. Se a instituicdo desejar enviar mais pessoas,
devera assumir 0s custos adicionais e coordenar com a equipa da organizacdo antes de 5 de
outubro de 2024 (30 dias antes da atividade presencial), sem excecéo.

Compromisso das instituicdes selecionadas

As equipas das instituicdes selecionadas comprometem-se a:

< Assistir a todo o programa, moédulos online (toda a equipa) e presenciais (a pessoa
designada

pelainstituicdo na carta de apoio e no formulario).

% Dispor de uma ligagéo a Internet de boa qualidade e garantir os dispositivos tecnologicos
necessarios para uma comunicacdo adequada durante a sess&o online para toda a equipa
participante (cdmara e microfone em funcionamento, sem excecéo).

< Realizar as atividades propostas pela organizagdo (uma por cada sessdo) e entrega-las nos
prazos estabelecidos.
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% Entregar um documento final, antes de 13/dez/2024, com a vers&o definitiva da proposta,
especificando o plano de agdo a desenvolver durante os 6 meses seguintes a conclusdo do
programa.

Resolucao da presente chamada

Selecdo das instituicées
A selecédo das propostas sera realizada pela equipa da DIPC da SEGIB, tendo em conta os

seguintes critérios:

% Inovacgdo: grau de novidade e utilidade da proposta.

% Impacto: potencial da proposta para gerar beneficios.

< Expansibilidade: potencial para ser alargada e reproduzida noutras areas.

% Potencial de colaboragdo: envolvimento de outras areas da administracdo publica ou de
agentes de outros setores.

% Viabilidade técnica: exequibilidade técnica com os recursos e tecnologias disponiveis.

A decisdo sobre as propostas selecionadas sera publicada a 1/out/2024 em
www.agendainnovacionpublica.org

Limitacdo da responsabilidade
A organizagdo nao € responsavel pelos dados ou conteudos que possam ser utilizados pelas

pessoas participantes, nem € responsavel pelos direitos de autor ou por quaisquer outros
direitos que correspondam a terceiros, de acordo com as respetivas leis de cada pais.

A organizag&o n&o se responsabiliza por roubos ou pelo extravio de objetos pessoais, hem por
danos fisicos ou doencas contraidas na cidade de Quito, Equador (durante os dias
estabelecidos para o modulo presencial).

A organizacéo reserva-se o direito de excluir as pessoas e/ou as propostas apresentadas por
pessoas que tenham sido selecionadas para 0 programa caso considere que estas néo
respeitam as condigdes da presente chamada. A resolucdo de quaisquer litigios sera tratada
pela organizacdo, que emitira a notificagdo adequada e sera incontestavel.

A participagcdo em todas as instancias (online e presencial) propostas para esta chamada néo
representa qualquer vinculo profissional com a Secretaria-Geral Ibero-Americana nem com as
restantes instituicdes que integram a organizagao ou déo apoio a este processo.

Interpretacdo e modificagdo das condi¢des desta chamada
As pessoas membros da organizagdo podem realizar os esclarecimentos, modificacdes e

interpretagbes que considerem convenientes. Todas as circunsténcias ndo previstas na
presente chamada serdo resolvidas pela organizagéo. As decisdes, qualificagdes e resultados
séo incontestaveis. A participacédo na presente chamada pressupde a aceitacdo de todas as
suas condigoes.

[ Candidaturas aqui J
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Cronograma completo do programa

% Chamada aberta: 1/ago - 15/set

% Selecado das propostas: 16 - 30/set
% Publicacdo da selec¢éo final: 1/out

% Kick off: 16/out

% Sessdo 1: 23/out

< Modulo presencial: 5 - 8/nov

% Sessdo 2: 20/nov

% Sesséo 3: 27/nov

% Entrega das propostas finais: 13/dez
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